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PROTOCOLO DE IDENTIFICAÇÃO DE SÍNDROMES GRIPAIS: 

 ENCAMINHAMENTO À UNIDADE DE BASE CENTRALIZADA - 

SENTINELA E CONTRA-REFERÊNCIAS DE CASOS EXCLUÍDOS PARA A 

UNIDADE DE EMERGÊNCIA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O QUE É UMA SÍNDROME GRIPAL?  

PACIENTE QUE APRESENTE FEBRE > OU = 37.8ºC 

AFERIDA OU REFERIDA + 

TOSSE  E/OU DIFICULDADE RESPIRATÓRIA E/OU 

DOR DE GARGANTA 

OUTROS SINAIS E SINTOMAS:   

FADIGA E/OU MAL ESTAR  E/OU MIALGIA  

E/OU SINTOMAS GASTROINTESTINAIS (MAIS 

RAROS) 
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CENTRO DE REFERÊNCIA/UNIDADE SENTINELA 
 

Síndrome gripal com presença de dispneia ou os seguintes sinais ou 
sintomas de gravidade: 

 

 Saturação de SpO2 < 95% em ar ambiente 

 Sinais de desconforto respiratório ou aumento de frequência 
respiratória avaliada de acordo com a idade 

 Piora nas condições clínicas de doenças de base ( verificar 
gravidade e necessidade de encaminhar) 

 Hipotensão 

 Indivíduo de qualquer idade com quadro de insuficiência 
respiratória aguda, durante o período sazonal 

 
**Em crianças: além dos anteriores, observar os batimentos de asa de 
nariz, tiragem intercostal, desidratação e inapetência. 

 
Comorbidades que contraindicam isolamento domiciliar: 

 

 Diabetes descompensada 

 Doenças cardíacas crônicas descompensadas 

 Doenças respiratórias crônicas descompensadas 

 Doenças renais crônicas descompensadas 

 Imunossuprimidos 

 Portadores de doenças cromossômicas com estado de fragilidade 
imunológica 

 Gestante de alto risco 

 

 

 

 

 

 

QUAL A UNIDADE DE REFERÊNCIA PARA CASOS 

GRAVES? 

UPA DE SÃO MIGUEL DOS CAMPOS 
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REFERÊNCIA E CONTRA REFERÊNCIA DE UNIDADES DO MUNICÍPIO: 

 

 OS PACIENTES DEVEM SER ORIENTADOS E/OU ENCAMINHADOS Á 

UNIDADE SENTINELA DE CAMPO ALEGRE OU DE LUZIÁPOLIS.  

 

 REFERÊNCIA: EQUIPE DE ENFERMAGEM REALIZA A TRIAGEM NA 

EMERGÊNCIA, EM CASO DE  DÚVIDAS, PERGUNTAR/DISCUTIR CASO 

COM MÉDICO OU MÉDICA PLANTONISTA. PARA ENTÃO 

ENCAMINHAR O PACIENTE.  

 

 CONTRA-REFERÊNCIA: PACIENTES QUE CHEGUEM ÀS UNIDADES 

SENTINELAS, SEJA POR CONTA PRÓPRIA OU ENCAMINHADOS, COM 

PATOLOGIA DIVERGENTE DE SÍNDROME GRIPAL, ENTRAR EM 

CONTATO COM A UNIDADE ENCAMINHADORA DO CASO OU SE IDA 

Á UNIDADE SENTINELA POR CONTA PRÓPRIA:  

 

o CASOS ELETIVOS: ORIENTAR E MANDAR PARA CASA. 

o CASOS DE ATENÇÃO PRIMÁRIA: ORIENTAR, MANDAR PARA 

UBS DE REFERÊNCIA E SE POSSÍVEL ENTRAR EM CONTATO 

COM EQUIPE DO PSF PARA DISCUSSÃO DO CASO E SE 

NECESSÁRIO ORIENTAR EQUIPE SOBRE DEMANDA QUE DEVE 

SER ATENDIDA NA SENTINELA. 

o CASOS DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA DE NÍVEL HOSPITALAR: 

ORIENTAR, MANDAR PARA HOSPITAL DE CAMPO ALEGRE 

(UMSAM) OU PRONTO ATENDIMENTO DE LUZIÁPÓLIS E SE 

POSSÍVEL ENTRAR EM CONTATO COM EQUIPE PARA 

DISCUSSÃO DO CASO EM EQUIPE PARA MELHOR 

ENTENDIMENTO DA REFERÊNCIA E CONTRA-REFERÊNCIA DE 

AMBAS AS EQUIPES. 
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 CONTATOS PARA REFÊNCIA E CONTRA-REFERÊNCIA DE CASOS:  

 

o UMSAM CAMPO ALEGRE: (082) 99340-8803 (24 HORAS) 

SOLICITAR COM QUEM DESEJA CONTATO, TRIAGEM E/OU 

MÉDICO(A) PLANTONISTA.  

o PRONTO ATENDIMENTO DE LUZIÁPOLIS: (082) 99915-4939  

(24 HORAS) SOLICITAR COM QUEM DESEJA CONTATO, 

TRIAGEM E/OU MÉDICO(A) PLANTONISTA. 

o UNIDADE SENTINELA CAMPO ALEGRE: (082) 99812-0084  

(24 HORAS) SOLICITAR COM QUEM DESEJA CONTATO, 

TRIAGEM E/OU MÉDICO(A) PLANTONISTA. 

o UNIDADE SENTINELA CAMPO LUZIÁPOLIS: (082) 99915-4939  

(24 HORAS) SOLICITAR QUE RECEPCIONISTA DO PRONTO 

ATENDIMENTO ENTRE EM CONTATO COM EQUIPE DE 

PLANTÃO E SOLICITAR FALAR COM QUEM DESEJA CONTATO, 

TRIAGEM E/OU MÉDICO(A) PLANTONISTA. 

 

 

 

 

Mariana Domingos de Andrade – Diretora Médica/UMSAM 

CRM/AL: 8022 

 

 

 

Referências: 

1. Banco de Dados e Estudos PEBMED 

2. Protocolo Manejo Clínico do Corona Vírus (Covid-19) do Ministério 

da Saúde. 

 


